
Mánuður

1. Áfangamat Tengd skjöl Ár 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Ábyrgð

VKL-402 2022 X X Skólam.

VkL-301 2023 X X

2024 X x

2. Starfsmannasamtöl 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

VKL- 205 2022 X X X X Skólam.

LSM-001 2023 X X X X

LSM-002 2024 X X X X

GAT-010

3. Móttaka nýrra kennara 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

GAT-017 2022 X X Skólam.

2023 X X

Markmiðið með neðangreindri áætlun um kannanir og rýni skjala er að móta gæðahugsun skv. ISO staðlinum og ná fram stöðugum umbótum á allri 
starfsemi Menntaskólans í Kópavogi þ.e. að starfrækja gæðakerfi er vinnur með stöðugar umbætur og tryggir að farið sé að VKL-404 um úrbætur og 
forvarnir og þannig sé tryggð stöðug vöktun og mæling á öllum ferlum innan MK sbr. kafla 8 í ISO staðlinum. Sérstaklega er  hér gerð áætlun um 
uppfyllingu krafna í verklagsreglu VKL-402 um áfangamat og þjónustukönnun ; VKL-213 um innkaupaeftirlit og VKL -214 um reglulega úttekt á húsnæði 
skólans.
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Skjal þetta er 3 bls.

Menntaskólinn í Kópavogi 
Áætlun fyrir kannanir á viðhorfi 

viðskiptamanna, og 
innanhúsathuganir innkaupa og húsnæðis 

vor og haust önn árin 2022-2024

Könnun meðal nemenda á kennslu, skipulagi , samstarfi 
og vinnu í einstökum áföngum skv. framhaldsskólarýni, 
sjáflsmatslíkani fyrir framhaldsskóla

Skólameistari ræðir við kennara í framhaldi af 
áfangamati eftir atvikum þar sem greindar eru veikar og 
sterkar hliðar í starfi, starfsþróun og markmiðssetning til 
framtíðar. Stent skal að viðtölum við 12 kennara á hverri 

Rýniviðtöl kennslustjóra og nýrra kennara um mótttöku, 
aðbúnað og stöðu mála



2024 X X

4. Framkvæmd kennslu Tengd skjöl Ár 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Ábyrgð

VNL-106 2022 A B A B Allir

GAT-020 2023 A B A B kennarar

GAT-013 2024 A B A B

5. Rýni kennsluáætlana 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

GAT-045 2022 X X

2023 X X Gæðastj.

2024 X X

6. Rýnifundur deildarstjóra með skólameistara 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

GAT-021 2022 X X Deildarst.

GAT-023 2023 X X Skólam.

GAT-030 2024 X X

GAT-043

7. Mat á prófum og símatsverkefnum 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

VKL-306 2022 A A A A Prófarka-

VKL-307 2023 A A A A lesarar

GAT-013 2024 A A A A Gæðastj

2022 B B Fagstj.

2023 B B Deildarstj.

2024 B B

8. Innkaupaeftirlit 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

VKL-210 2022 X X X X X X X X X X Innk.stj.

VKL-213 2023 X X X X X X X X X X

aðbúnað og stöðu mála

Sjálfsmat kennara á framkvæmd kennslu
A. Miðannarmat
B. Áfangaskýrsla í lok annar

Niðurstöður eru vistaðar í skjalakerfi skólans.

Úrtak kennsluáætlana eru rýndar úr frá markmiðum 
viðkomandi áfanga, vinnuskipulagi, auðlindum, 
aðbúnaði og námsmati. Kennsluáætlanir eru vistaðar í 
Rekstrarhandbók

Deildarstórar funda með skólameitsara um störf 
deildarinnar þar sem mat er lagt á það sem vel tókst 
til og það sem þarfnast úrbóta (möguleg frávik). Þá er 
farið yfir kennarabreytingar, samstarf deildarinnar 
útávið og ný verkefni til úrlausnar.

A. Lokapróf eru prófarkalesinn og rýnd áður en þau 
eru lögð fyrir út frá samræmdu útliti, fjölbreytileika í 
prófa- og spurningagerð. Úrtak allra námsmatsþátta 
eru rýnd af gæðastjóra.

B. Niðurstöður námsmats úr einstökum áföngum 
rýndar af áfangastjórum og fagstjórum og bornar 
saman við niðurstöður fyrri anna. 

Móttökurýni innkaupa. Skráning á mögulegum 
frábrigðum.



2024 X X X X X X X X X X

9. Húsnæði og lóð Ár 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 Ábyrgð

VKL-214 2022 X Umsjm.

GAT-063 2023 X Skólam.

GAT-101 2024 X Aðst.sk.m

10. Þjónustukönnun meðal ytri og innri viðskiptavina 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

VKL-402 2022 A Skólam.

2023 B Áfangastj.

2024 A verknáms

11. Nýnemakönnun 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2022 X Áfangastj.

2023 X verknáms

2024 X Aðstskm.

12. Könnun á högum viðskiptamanna (nemenda) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2022 X Áfangastj.

2023 X verknáms

2024 X Aðstskm.

frábrigðum.

Úttekt og rýni á húsnæði, búnaði og lóð út frá 
viðhaldsþörf, rekstri og endurnýjun.

Könnun á stoðþjónustu skólans þ.e. bókasafn, net- og 
tölvuumsjón, námsrágjafa, innkaup, húsnæðisumsjón, 
þjónustuliða, skrifstofa, mötuneyti, nemendafélag  
o.s.frv. Innri viðsk vinir (A) eru nemendur en ytri 
viðskiptavinir eru forráðamenn (B).

Könnun á viðhorfi nýnema til móttöku og fyrstu 
upplifunar  á skólastarfi í MK

Könnun á högum viðskiptamanna s.s. vinnu með námi, 
heimilisaðstæður, fjárhagsaðstæður og almennri líðan. 
Bóknám og verknám annað hvert ár.


